
Das Landratsamt Miltenberg sucht für den Bereich „Informationstechnik“ zum nächstmögli-
chen Zeitpunkt eine/n

Fachinformatiker*in Systemintegration (m/w/d)
zur Verstärkung des Teams im 1st / 2nd Level Support.
Wir trauen Ihnen von Anfang an einiges zu. Sie wirken aktiv im Helpdesk und Second Level Support, 
der Benutzer-Administration, dem Ticketsystem sowie bei der Weiterentwicklung und Optimierung 
der IT-Strukturen des Landkreises mit!

Ihr zukünftiges Aufgabengebiet: 
•  Installation und Administration von Hard- und Software mit ca. 650 Endanwendern (Matrix42)
•  Systemanalyse, Beseitigung von Störungen und Wartung der IT-Systeme
•  Management und Weiterentwicklung des Ticketsystems (Matrix42)
•  Benutzer- / Rechte- / Druckermanagement in einer MS AD Umgebung
•  Mitarbeit bei der Betreuung unserer Netzwerk-Infrastruktur (LAN, VLAN, WAN, WLAN, VPN)
•  Administration der mobilen Arbeitsplätze
•  Koordination von externen Dienstleistern
•  Erstellung von Verfahrens- und Bestandsdokumentation

Ihr Profil:
•  Abgeschlossene Ausbildung/Studium im Bereich IT oder vergleichbare Ausbildung
•  Kenntnisse über Serverplattformen, Virtualisierung und Netzwerktechnik von Vorteil  

(VMWare, Citrix, VPN, Matrix42, IP-Telefonie, Routing/Switching)
•  Fundierte Kenntnisse im Bereich MS Windows und MS AD Umgebungen
•  Ausgeprägte Kommunikationsstärke, Dienstleistungsbereitschaft und Teamfähigkeit
•  Analytisches und lösungsorientiertes Vorgehen
•  Grundsätzliche Reisebereitschaft zu verschiedenen Außenstellen im Landkreis

Wir bieten:
•  Vergütung nach 9b TVöD (VkA) mit betrieblicher Altersversorgung
•  Kernarbeitszeiten mit flexiblen Rahmenbedingungen und Option zur mobilen Arbeit 
•  Krisensichere Position in einem wertschätzenden, familiären Arbeitsumfeld

Ihre aussagefähige Bewerbung richten Sie bitte bis 31.08.2022 ausschließlich per 
E-Mail an das Landratsamt Miltenberg: personal@lra-mil.de
Ihre Ansprechpartnerin für arbeitsrechtliche Auskünfte: Frau Christine Scherf,  
Tel.: 09371/501-410 
Ihr Ansprechpartner bei fachlichen Rückfragen: Herr Stefan Link, Tel. 09371 501-453 


